
ЛИДИРУЮЩАЯ КОМПАНИЯ В ОБЛАСТИ 

ИССЛЕДОВАНИЯ КОММУНИКАЦИЙ

PR 
ТРЕНДЫ



ЛИДИРУЮЩАЯ КОМПАНИЯ В ОБЛАСТИ 

ИССЛЕДОВАНИЯ КОММУНИКАЦИЙ

PR ТРЕНДЫ

19.00-19.30

ТАЙМИНГ

30`

19.30-20.0030`

СТО К ОДНОМУ

█ Работа в группах, презентация 

ТОП-3 трендов

ИТОГИ ИГРЫ

20.00-20.3030`

█ Сравнение с итогами онлайн-

опроса и экспертными 

оценками

ПРЕЗЕНТАЦИЯ PR

ТРЕНДОВ ОТ 

ЭКСПЕРТОВ

20.30-21.0030`



Антикризисный PR

Взаимодействие медиа и PR

Интегрированные коммуникации

Инфлюенсеры

Исследования

Контент

Персонализация

Цифровизация

Эмоции

Этика

PR ТРЕНДЫ



АНТИКРИЗИСНЫЙ
PR



7 февраля 

представительство 

спортивного бренда 

Reebok в России показало 

новую рекламную 

кампанию #НиВКакиеРамки

с резонансными слоганами 

вроде «Пересядь с иглы 

мужского одобрения на 

мужское лицо»

Кейс Reebok 



ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 
МЕДИА И PR



PR-служба X5 Retail Group

решила сделать 

пиарщикам и журналистам 

новогодний подарок и 

разработала пакет 

профессиональных 

стикеров для Telegram. 

Декабрь 2016

Стикерпаки X5 

Retail Group



Набор 

стикеров 

«Киселев»



IT-ИНСТРУМЕНТЫ ДЛЯ PR-СПЕЦИАЛИСТА



ИНТЕГРИРОВАННЫЕ 
КОММУНИКАЦИИ





ИНФЛЮЕНСЕРЫ



Экономика

Рунета / 2018

https://raec.ru/upload/files/ru-ec_booklet.pdf

/ Экосистема цифровой

экономики России 2018 /
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R.I.P. AVE

You will be missed

ИССЛЕДОВАНИЯ



История развития
От AVE к big data



КОНТЕНТ



https://www.theguardian.com/sport/ng-interactive/2018/feb/08/winter-olympics-womens-long-race-to-parity

https://www.theguardian.com/sport/ng-interactive/2018/feb/08/winter-olympics-womens-long-race-to-parity


ПЕРСОНАЛИЗАЦИЯ



Personalised customer

journey (путь пользователя) 

когда бренд начинает 

коммуницировать с 

пользователем на всех 

точках соприкосновения: 

до использования бренда, 

во время использования и 

после

Персонализация коммуникаций, 

персонификация брендов, компаний



ЦИФРОВИЗАЦИЯ



Идея перехода к цифровой 

экономике, впервые 

заявленная в качестве 

стратегического вектора 

развития страны в послании 

президента Федеральному 

Собранию в декабре 2016 

года



ЭМОЦИОНАЛЬНОСТЬ





ЭТИКА



Госдума в окончательном 

чтении приняла пакет 

законопроектов о запрете 

распространять 

недостоверную общественно 

значимую информацию.

Курс на честность





Назовите 3 PR тренда 2019 года



? Выбрать ТОП-3 тренда

? Проранжировать по 
степени значимости

Антикризисный PR
Взаимодействие

медиа и PR

Интегрированные

коммуникации
Инфлюенсеры Исследования

Контент Персонализация Цифровизация Эмоции Этика

Сайт: 

live.voxvote.com

PIN: 85132



10 БАЛЛОВ за угадывание нахождения тренда в топ-3 на основе экспертных оценок 

10 БАЛЛОВ за угадывание места тренда в рейтинге

MAX 60 БАЛЛОВ

ПОДСЧЕТ БАЛЛОВ



Что говорили
эксперты рынка



PR ТРЕНДЫ ОТ

ЭКСПЕРТОВ





КОНТЕНТ-АНАЛИЗ ЭКСПЕРТНЫХ ПРОГНОЗОВ 2019

На основе материалов специализированных, 
деловых СМИ, профессиональных. 

Для анализа выбраны только авторские 
прогнозы (эксперты PR-индустрии, компании)  

Эксперты

Общее 

количество  

экспертных  

мнений 160

Эксперты

VC.RU, ADINDEX.RU, 

PRESSFEED.RU, 

MEDIABITCH.RU, 

PRCLUB.SPB.RU, 

SOSTAV.RU, COSSA.RU, 

SNOB.RU

Издания 

2018-2019 годы

Период

Контент-анализ экспертных мнений: семантическая 

категоризация, группировка, расчеты.  
Методология

Зарубежные эксперты

Российские эксперты
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